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1. OBJETO

El objeto del presente procedimiento es describir el proceso de elaboracion, integracion,
seguimiento y revision del Plan Estratégico de la EUPLA.

Clasificacién del procedimiento: Estratégico

2. ALCANCE

Este procedimiento sera de aplicacidn tanto para la definicidn inicial del Plan Estratégico como
para su despliegue a través del Programa de actuacion y las revisiones peridédicas del mismo.

3. NORMATIVA

- Estatutos de la Universidad de Zaragoza

- Reglamento de la Organizacion y Gestidn de la calidad de los estudios de grado y master
universitario (BOUZ/5-17 de 5 de mayo de 2017)

- Programa de actuacién de la Universidad de Zaragoza

- Manual de SIGC de la Universidad de Zaragoza

- Manual del SIGC de la EUPLA

4. DEFINICIONES

- Plan Estratégico: conjunto de objetivos estratégicos que la EUPLA pretende conseguir
dentro un periodo de tiempo que engloba varios cursos.

- Objetivo Estratégico: desglose de acciones contenidas en el plan estratégico con objeto
mitigar debilidades, afrontar amenazas, potenciar fortalezas y aprovechar oportunidades
para la mejora continua del centro.

- Analisis DAFO: herramienta de andlisis que ayuda a establecer las estrategias adecuadas
para el centro basandose en una definicion de Debilidades, Amenazas, Fortalezas vy
Oportunidades.

- Informe de Gestidn: relacidn de las actuaciones realizadas en el curso para el cumplimiento
anual de los objetivos de calidad, sirviendo para la rendicién de cuentas a todos los grupos
de interés involucrados en las actuaciones del Centro,

- Programa de Actuacidn: relacidn de objetivos y actuaciones planificadas por el centro, para
el siguiente curso académico, para el cumplimiento anual de la politica y los objetivos de
calidad.

- Politica de Calidad: conjunto de directrices que marcan las intenciones y orientacion del
centro con respecto al compromiso con la oferta formativa y los servicios que presta, y que
tienen como destinatarios los diferentes grupos de interés.

- Grupo de interés: personas, grupos o instituciones que se preocupan por las ensefianzas o
los resultados obtenidos por el centro. Se incluyen estudiantes, profesores, PAS,
empleadores y sociedad en general.

5. RESPONSABLES

Gerente EUPLA
Equipo de Direccion
Subdireccién de calidad
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- Comité de Calidad EUPLA

- Junta de Centro

- Coordinacién de las titulaciones

- Responsables de aplicacién y seguimiento programa actuacién

6. DESCRIPCION DEL PROCEDIMIENTO

El Equipo de Direccidn junto con Gerencia de la EUPLA, preferiblemente cada 6 afios
posteriormente a las elecciones a Direccion, elaborara el Plan Estratégico del centro, basdandose
para su redaccion en un andlisis DAFO como base para obtener los Objetivos Estratégicos a
incluir dentro del Plan Estratégico y teniendo en cuenta la informacién recogida en el Informe
de Gestidn, el Programa de Actuacion del curso anterior, la Politica de calidad del centro, los
IECs y PAIMs de las titulaciones del centro, asi como los resultados de los indicadores.

Nivel 1. Analisis DAFO Nivel 2. Plan Estratégico

Establecimiento de Objetivos estratégicos
Debilidades actuales Acciones para eliminar o mitigar las debilidades
Amenazas potenciales Acciones para afrontar las amenazas
Fortalezas actuales Acciones para potenciar las fortalezas
Oportunidades potenciales | Acciones para aprovechar las oportunidades

Una vez redactado el borrador, se revisara inicialmente por Coordinacién de Titulacién asi como
responsables de la aplicacion y seguimiento del programa de actuacién para que puedan
presentar propuestas de mejora en su contenido.

El Plan Estratégico sera presentado primero al Comité de Calidad EUPLA para su revision por
parte de todos los grupos de interés de la EUPLA y posteriormente a la Junta de Centro para su
consideracion y aprobacion.

Una vez aprobado, serd firmado por el/la Director/a de la EUPLA, siendo Subdireccion de Calidad
de la EUPLA la encargada de gestionar su publicacion en la pagina web del Centro.

El plan estratégico se desplegara anualmente en lineas de actuacion concretas en el Programa
de actuacion que seran objeto de seguimiento y publicacion de sus resultados en el Informe de
Gestion.

Nivel 1. Analisis DAFO | Nivel 2. Plan Estratégico Nivel 3.
Establecimiento de Objetivos | Programa de actuacion
estratégicos. anual. Lineas de actuacion.
Debilidades actuales Acciones para eliminar o mitigar las
debilidades

Amenazas potenciales | Acciones para afrontar las amenazas

Fortalezas actuales Acciones para potenciar las fortalezas | actuacion
Oportunidades Acciones para  aprovechar las
potenciales oportunidades

Despliegue de lineas de
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El seguimiento del cumplimiento del Plan estratégico se efectuara anualmente dentro del
contenido de Informe de Gestidn.

7. DIAGRAMA DE FLUJO

(PRE-006) ELABORACION DEL PLAN ESTRATEGICO
- COORDINADORES Y ¢
ENTRADAS EQUIPO DE DIRECCION  SUEDRECTION Responsaples  COMITECALDAD i pe centrO SALIDAS
y GERENCIA P.ACTUACION
Inicio
* Politica de Calidad
* IECs Realizacion
o PAIMs e
* Resultados RIS
Indicadores
Redaccién Plan
Estratégico
Propuestas REBED
P Pl Revision Plan aprobacion
mejora Hlan Estratégico Plan
G Estratégico
Plan
Firma Director/a Estratégico
*  Plan Estratégico
Proceso de
publicacion
Depliegue en Seguimiento p.
el p. actuacién actuacion
Publicacion
resultados en
el Informe de
Gestion

El seguimiento de este procedimiento se realizard mediante el siguiente indicador:
- |-PRE-006-01. % de acciones conseguidas anualmente del plan estratégico
9. REGISTRO Y ARCHIVO

El Plan Estratégico es un documento con entidad propia. Este documento, en formato en papel
y digital, se archivard y registrara conforme al procedimiento PRA-002 Elaboracién, control y
registro de la documentacion
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